DANIELE DI BERARDINO

@ Civita Castellana (vT)

. +39 333 807 8971
danieledbr80@grmail.com
B 21/05/1980

PROFILO PROFESSIONALE

Professionista con esperienza consolidata nei settori
retali e ristorazione, con competenze nella gestione del
personale, organizzazione operativa e cura del cliente.
Affidabile, orientato ai risultati e capace di lavorare sotto
pressione mantenendo elevati standard qualitativi.

COMPETENZE

» Gestione del personale e leadership » Gestione cassa e operazioni di vendita

+ Customer service e gestione reclami * Conoscenza normative igienico-sanitarie
» Problem solving e gestione dello stress e Attenzione ai dettagli e affidabilita

* Organizzazione e coordinamento operativo e Flessibilita oraria

ESPERIENZE PROFESSIONALI

Gestore di fillale Addetto ristorazione / Catering

in's Mercato S.p.A - Orte/Civita Castellana (VT) Il Borgo degli Abeti — Ronciglione (VT)

¢ Gestione operativa completa della fillale + Gestione del servizio sala e accoglienza clienti
+ Coordinamento e formazione del personale + Coordinamento eventi e gestione operativa

¢ Monitoraggie performance e risultati economici ¢ Collaborazione con la cucina per qualitziel servizo

Ottimizzazione dei processi inferni e riducione costi  * Gestione richieste e reclami clienti
¢ Cura dei dettagli e presentazione del piatti

*

Gestione clienti e miglioramento della piatti

Banconista gastronomia / Salumiere Apprendista fabbro

De.As SNC — Civita Castellana (VT) Officina Meccanica Savoldi Srl —

¢ Assistenza clienti e vendita prodotti alimentari Civita Castellana (VT)

« Preparazione e lavorazione salumi e formaggi
« Gestione banco, exposizione e rifornimento prodotti ¢ Supporto alla produzione e assemblaggio
« Controllo quallia e rispetto norme igieniche

* Gestione cassa e pagamenti ISTRUZIONE

¢ Lavorazione metalli e realizzazione stutture

Apprendista fabbro Diploma di maturita scientifica

Officina Meccanica Savoldi Srl -
Civita Castellana (VT)

e Liceo Scientifico P. Ruffini —
Civita Castellana (VT)

e Adecco S.p.A — Civita Castellana (VT)




